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centras

PSICHOLOGINIU KRIZIU VALDYMO PASLAUGOS LIETUVOJE - NEMOKAMU
TELEFONU NUMERIU 1815 %,

Lietuvoje veikia Psichologiniu kriziu pagalbos centras, kuris nemokamu numeriu 1815 teikia
psichologiniy kriziy valdymo paslaugas asmenims, Seimoms, bendruomenéms ir
organizacijoms — susidurian¢ioms su psichologine krize.

Kokiais kriziniais atvejais galima Kkreiptis pagalbos:

o kai artimasis giminaitis, bendradarbis ar kitas asmuo, susij¢s emociniais rysiais:

- patiria timig psichikos bikle, kai asmuo iskreiptai suvokia ir (ar) praranda racionaly
ry$j su realybe;

- patiria smurting mirtj, nusizudo arba bando Zudytis;

- staigiai mirsSta ar patiria terminaling bukle dél kity priezasciy;

- yra nukentéjes nelaimingame atsitikime, kuriame suzeistas ar Zuvo Zmogus, yra
jtariamas tokio nelaimingo atsitikimo kaltininkas ar kitaip emociskai paveiktas
nelaimingo atsitikimo aplinkybiy;

- tapo smurtinio nusikaltimo, kuriame suzeistas ar Zuvo artimasis giminaitis, liudininku,
ar yra kitaip emociskai paveiktas tokio krizinio jvykio;

o kai tampama nelaimingo atsitikimo ar zmogaus mirties liudininku (-ais);
e kai dél krizinio ivykio sukelty pasekmiy jauc¢iamas j konkrety asmenj ar asmeny grupe
nukreiptas itin didelis neigiamas visuomengs, socialiniy tinkly ir (ar) ziniasklaidos démesys.

Paslaugos:
o Pirminé psichologiné konsultacija telefonu su profesionaliais psichologais.

e Psichologiniy kriziy pagalbos centro psichologams jvertintus poreik] ir besikreipiantiems
sutikus gali biiti organizuojamas Mobilios psichologiniu kriziy jveikimo komandos
(komandojoje dirba maziausiai du psichologai) atvykimas j vietg (paslaugos teikiamos ir
miSriu budu: gyvai ir (ar) nuotoliu). Lietuvoje regioniniu principu veikia 3 Mobilios
psichologiniy kriziy jveikimo komandos.

e Telefonu teikiamos konsultacijos ir informavimas dél savizudybés grésmeés arba
savizudybés grésmés asmens aplinkoje, t.y. asmenys gali skambinti tiek dél saves, jei turi
minciy apie savizudybe, tiek asmenys, kurie nori suZinoti, kaip reikéty tinkamai reaguoti,
atpazinti savizudybes grésme ir pan.

Kaip gauti pagalba:

t. Skambinkite nemokamu numeriu 1815

Darbo laikas: I-V 9:00-19:00, VI 9:00-15:00 (jskaitant Sventines dienas).

Jei skambinama po Psichologiniy kriziy pagalbos centro darbo valandy Jums bus perskambinta
artimiausiq darbo dieng.

Paslaugos nemokamos ir finansuojamos valstybés biudzeto 1¢éSomis.

Daugiau informacijos apie Psichologiniy kriziy pagalbos centro paslaugas %, 1815: pkpc.lt


https://pkpc.lt/
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